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TTB ENGINEERING SA 

MANUEL DE TRAITEMENT ET DE PROTECTION
DES DONNÉES PERSONNELLES

Le soussigné Carlo Martucci en qualité de Représentant Légal de TTB Engineering 
SA, Responsable du traitement des données personnelles.

Conformément à la loi fédérale sur la protection des données (LPD) du 25 septembre
2020 ainsi qu'au règlement UE 679 :2016 (RGPD), nous vous informons que vos 
données sont traitées aux fins et selon les modalités suivantes.

OBJET DU TRAITEMENT

Le Responsable du traitement traite les données d'identification personnelles (à titre 
d'exemple et sans s'y limiter : nom, prénom, raison sociale, adresse, téléphone, fax, 
e-mail, coordonnées bancaires) communiquées par vous lors de la conclusion des 
contrats pour les services fournis par le responsable du traitement des données.

BUT DU TRAITEMENT

Vos données personnelles sont traitées sans votre consentement :

- conclure des contrats pour les services fournis par responsable du traitement 

- remplir les obligations précontractuelles, contractuelles et fiscales découlant des 
relations existantes avec vous

- remplir les obligations législatives, des normes et réglementaires en vigueur et 
contraignantes

- exercer les droits du Responsable du traitement, par exemple le droit de se défendre
en justice

Vos données sont traitées uniquement avec votre consentement spécifique pour les 
finalités suivantes :

- vous envoyer par courrier, e-mail, SMS, contacts téléphoniques des 
communications commerciales et/ou du matériel publicitaire sur les services 
proposés par le Responsable du traitement et des enquêtes sur le degré de satisfaction
quant à la qualité des services fournis
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MÉTHODES DE TRAITEMENT

Le traitement de vos données personnelles est effectué au moyen des opérations :

collecte, enregistrement, organisation, stockage, consultation, traitement, 
modification, sélection, extraction, comparaison, utilisation, interconnexion, blocage, 
communication, annulation et destruction de données.

Vos données personnelles font l’objet d’un traitement tant papier qu’électronique.

DESTINATAIRES DES DONNÉES PERSONNELLES

Vos données sont rendues accessibles aux fins mentionnées pour :

- les associés, employés et collaborateurs du Responsable du Traitement, en leur 
qualité de Gérants, Représentants, Administrateurs Système

- des sociétés tierces ou d'autres sujets (à titre d'exemple et sans s'y limiter, des 
établissements de crédit, des cabinets professionnels, des fournisseurs, des 
consultants) qui exercent des activités pour le compte du Responsable du traitement

- les entités auxquelles la communication est obligatoire pour répondre à des 

exigences législatives spécifiques en vigueur et contraignantes

TRANSFERT DE DONNÉES PERSONNELLES

Les données personnelles sont stockées sur un serveur situé sur le territoire suisse.

Si un déplacement du serveur s'avérait nécessaire, le Responsable du traitement assure
que le transfert s'effectuera dans le respect des dispositions légales applicables.
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STOCKAGE DES DONNÉES PERSONNELLES

Le responsable du traitement traitera les données personnelles pendant le temps 
nécessaire pour atteindre les finalités susmentionnées et, dans tous les cas, au plus tard
10 ans à compter de la fin de la relation à des fins de service et au plus tard 3 ans à 
compter de la collecte de données à des fins de marketing. 

NATURE DE LA FOURNITURE DES DONNÉES

La fourniture de données personnelles aux fins mentionnées sans votre consentement 
est obligatoire :

En leur absence, les prestations demandées ne pourront être garanties.

La fourniture de données personnelles aux fins mentionnées avec votre consentement 
est facultative, vous pouvez donc décider de ne fournir aucune donnée ou de refuser 
ultérieurement la possibilité de traiter les données déjà fournies :

Dans ce cas, vous ne recevrez pas de communications commerciales et de matériel 
publicitaire relatifs aux services proposés par le responsable du traitement.

DROITS DE LA PARTIE INTÉRESSÉE

En votre qualité d'intéressé, vous avez le droit d'obtenir du responsable du traitement 
la confirmation du traitement ou non des données personnelles vous concernant et, 
dans ce cas, d'obtenir l'accès aux données personnelles et aux informations suivantes:

- les finalités du traitement

- les catégories de données personnelles concernées

- les destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données personnelles ont 
été ou seront communiquées

- la durée de conservation prévue des données personnelles
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- l'existence du droit de l'intéressé de demander au responsable du traitement de 
rectifier, d'annuler, de limiter le traitement des données personnelles, qui lui 
concernent, ou de s'opposer à leur traitement

- le droit de déposer une plainte auprès d'une Autorité de Contrôle

- si les données ne sont pas collectées auprès de l'intéressé, toutes les informations 
disponibles sur leur origine

- l'existence d'un processus décisionnel automatisé, y compris le profilage et, au 
moins dans de tels cas, des informations significatives sur la logique utilisée, ainsi 
que sur l'importance et les conséquences attendues d'un tel traitement pour l'intéressé

MODE D'EXERCICE DES DROITS

Vous pouvez exercer vos droits à tout moment en adressant :

- une lettre recommandée au responsable du traitement

- un e-mail à B.Fasola@ttb-eng.com 

  Le responsable du traitement des données

TTB Engineering SA           Carlo Martucci – Directeur Général   _______________

Lieu : Riva San Vitale          Date :  

En référence aux informations reçues, l'intéressé est :

   D'accord   

   Pas d'accord

Nom et prénom de l'intéressé ___________________ 
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Signature lisible de l'intéressé _____________________

Lieu Date __________________________________
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